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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นับเป็นอุตสาหกรรมหลักและมีความส าคัญที่ท ารายได้เข้าสู่
ประเทศอย่างมหาศาลในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา   ซึ่งการพัฒนาและส่งเสริมประเทศไทยให้เป็น
ศูนย์กลางด้านการท่องเที่ยว เชิงสุขภาพเพ่ือยุทธศาสตร์การพัฒนาไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพ
นานาชาติ 10 ปี (พ.ศ. 2559-2568) และมุ่งสู่ศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Medical & 
Wellness) ก าลังเดินหน้าอย่างได้ผล และกลุ่มผู้สูงอายุเป็นอีกหนึ่งในตลาดที่น่าสนใจ เพราะ
เกี่ยวเนื่องกับบริการด้านสุขภาพ อีกทั้งยังเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ปัจจุบันเมืองไทยเป็นอีก
เป้าหมายของการมาใช้ชีวิตหลังเกษียณของผู้สูงอายุจากหลายๆ ประเทศ ผู้สูงอายุเป็นตลาดใหญ่ที่มี
ศักยภาพและน่าสนใจมากขึ้น เพราะผู้สูงอายุเน้นการท่องเที่ยวและบริการที่มีคุณภาพดี คุ้มค่า เน้น
การซื้อด้วยเหตุผลไม่ใช่อารมณ์ ให้ความส าคัญกับความพึงพอใจเป็นหลัก พักนานใช้จ่ายสูง  มี
ความสามารถในการซื้อบริการในราคาสูง เนื่องจากมีเงินเก็บจากการท างานหนักมาทั้งชีวิต จึงมี
ศักยภาพสูงในการบริโภค ขณะเดียวกันค านึงถึงความมั่นใจด้านความปลอดภัย ความมั่นใจด้าน
บริการ ใส่ใจดูแลสุขภาพที่ดี เลือกกิจกรรมที่เหมาะกับวัยและสุขภาพ อีกทั้งนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ไม่ต้อง
กังวลต่อค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  และเพ่ือแข่งขันกับต่างประเทศประเทศ ไทยจึงมีการปรับกลยุทธ์
ทางการท่องเที่ยว โดย ประเทศไทยเป็นประเทศแรกๆที่มีการส่งเสริมการ ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดย
เริ่มมาตั้งแต่ช่วงปีพ.ศ. 2533 และในปี พ.ศ. 2547 รัฐบาลมีนโยบาย ผลักดันให้ประเทศไทยเป็น
ศูนย์กลางสุขภาพแห่ง ภูมิภาคเอเชีย (Medical Hub of Asia) ส่งเสริมให้ ประเทศไทยเป็น Capital 
Spa of Asia/ Thailand as a world class spa destination (Global Spa Summit, 2011:77)  
ซึ่งในประเด็นนี้สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีอนุมัติมาตรการภาษีเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง 
55 จังหวัด (การประชุมครม.สัญจร ครั้งที่ 52/2560 วันที่ 26 ธันวาคม 2560 ) ซึ่งมีความเหมาะสม
ส าหรับการส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยว เชิงสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุตามนโยบายเมืองรอง  ซึ่งมี
สถานที่เหมาะส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุ อีกทั้งยังเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจเที่ยว
เมืองรองตามนโยบายรัฐบาลอีกด้วย 
          เมืองท่องเที่ยวรองในพ้ืนภาคเหนือมี 16 จังหวัด  ได้แก่  เชียงราย น่าน พะเยา แพร่ 
แม่ฮ่องสอน ล าปาง ล าพูน สุโขทัย อุตรดิตถ์ ก าแพงเพชร ตาก นครสวรรค์ พิจิตร พิษณุโลก 
เพชรบูรณ์ และอุทัยธานี  เป็นพ้ืนที่ศักยภาพและมีความเหมาะสมต่อการด าเนินการวิจัยเนื่องจากเป็น
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จังหวัดท่องเที่ยวรองที่มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเหมาะส าหรับผู้สูงอายุ อีกทั้งยังสอดคล้อง
สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีอนุมัติมาตรการภาษีเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง 55 จังหวัด 
และนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุสามารถเดินทางท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวเมืองรองได้เพราะเป็นเมือง
ผ่านก่อนไปเมืองท่องเที่ยวหลักในหลายๆ จังหวัดได้ 
 ข้อมูลจากงานวิจัยเรื่องการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมการ  ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย
เพ่ือเป็นศูนย์กลางการ ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในเอเชีย พบว่าจากแนวโน้ม ความสนใจด้านสุขภาพของ
ผู้คนทั่วโลก ท าให้การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้รับความนิยมสูงในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่าง  ยิ่งใน
กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดเฉพาะทาง จึงเป็นโอกาสดีของประเทศไทยที่จะน าภูมิปัญญาด้านสุขภาพ
อันโดดเด่น และเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ มาผสานกับเอกลักษณ์ของการให้บริการ ภูมิทัศน์ 
แหล่งท่องเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติและบรรยากาศท่ีส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพ่ือผลักดันให้
ไทยเป็นศูนย์กลางการบริการ ด้านสุขภาพของอาเซียนและเอเชียโดยให้ถือเป็นวาระแห่งชาติ ดังนั้น
ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตามนโยบายท่องเที่ยวเมืองรอง ซึ่ง
เป็นรูปแบบกิจกรรมที่นักท่องเที่ยว สนใจมากที่สุด (ปทิตตา ตันติเวชกุล (2546:31- 41) ซึ่งปัจจุบัน
แม้จะมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นจ านวนมาก แต่ในประเด็น
ท่องเที่ยวเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตามนโยบายท่องเที่ยวเมืองรองเพ่ือเป็นการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวเพื่อการกระตุ้นเศรษฐกิจนั้นเป็นประเด็นใหม่ที่มีความน่าสนใจ 
       จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นนี้ผู้วิจัยได้เห็นความจ าเป็นที่ต้องด าเนินการวิจัย ออกแบบการผลิต
และพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพรูปแบบใหม่ ๆส าหรับผู้สูงอายุในพ้ืนที่เมืองรองให้น่าสนใจและมี
คุณภาพบริการให้มากยิ่งขึ้น และพัฒนาระบบการก าหนดมาตรฐานคุณภาพเพ่ือยกระดับการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้เข้าสู่ระดับมาตรฐานสากลอย่างเพียงพอ ในการพัฒนาเพ่ือผลักดันให้เกิดการ
น า ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศด้านการท่องเที่ยวแก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและ เสริมสร้างประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพระดับโลก (World 
Class Quality Destination) ของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุในพ้ืนที่เมืองรองที่ยั่งยืน
ได้ในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.  เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตามนโยบายท่องเที่ยว
เมืองรอง  
 2.  เพ่ือประเมินผลรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตามนโยบาย
ท่องเที่ยวเมือง 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของ

ผู้สูงอายุตามนโยบายท่องเที่ยวเมืองรอง ซึ่งแบ่งเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
  1. การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ของผู้สูงอายุตามนโยบายท่องเที่ยวเมืองรอง ได้แก่ ผู้จัดโปรแกรมทัวร์น าเที่ยว นักวิชาการ และ
มัคคุเทศน์ท้องถิ่น 
 2. การศึกษาความต้องการการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตาม
นโยบายท่องเที่ยวเมืองรอง 
          ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตาม
นโยบายท่องเที่ยวเมืองรอง 
          ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการเสริมพลังอ านาจให้กับผู้สูงอายุเพ่ือเตรียมความพร้อมใน
การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในจังหวัดสุโขทัย ซ่ึงแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดเก่ียวกับวธิดี าเนนิการวจัิยดังนี้ 
 
ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ระยะเวลา 12 เดือน  ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 
  1. ผลที่ได้จากการศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการด าเนินกลยุทธ์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตามนโยบายท่องเที่ยวเมืองรองภายใต้สภาวะความไม่แน่นอนให้มี
ศักยภาพในการด าเนินงานตลอดจนสามารถสร้างความเข้มแข็งและความเจริญเติบโตให้กับหน่วยงาน
หรือองค์กรที่เป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวได้ 
 2.  ผลที่ได้จากการศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางจัดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพส าหรับ
ผู้สูงอายุในบริบทที่ต่างกันได้ 
 3.  ผลที่ได้จากการศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว
ส าหรับผู้สูงได้ทุกมิติ นอกจากนี้ยังสามารถค านวณโปรแกรมการเดินทางและควบคุมค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางท่งเที่ยวในพื้นที่เมืองรองแต่ละจังหวัดได้ 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึง
การท่องเที่ยวที่มี แรงจูงใจหรือจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ และ/หรือบ าบัดรักษาฟ้ืนฟูสุขภาพ 
หรือเป็นการท่องเที่ยวที่ ผสมผสานการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพทั้งทางร่างกายและจิตใจควบคู่กัน โดย
มีจิตส านึกต่อการอนุรักษ์ ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรม 
 ผู้สูงอายุ หมายถึง นักท่องเที่ยวหรือประชาชนที่เดินทางมาเที่ยวในพ้ืนที่เมืองรองที่มีอายุ
ตั้งแต ่50 ปีขึ้นไป 
 นโยบายท่องเที่ยวเมืองรอง     หมายถึง การส่งเสริมการท่องเที่ยว มีนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองทั้ง 55 เมือง โดยกระจายนักท่องเที่ยวจากภูมิภาคต่าง ๆ จากอ าเภอหลักไปอ าเภอ
รองเพ่ือสร้างงาน สร้างอาชีพกระจายรายได้สู่ชุมชน แต่ในการวิจัยครั้งนี้พ้ืนที่วิจัยได้แก่เมืองรอง
ภาคเหนือ 16 จังหวัด ได้แก่ เชียงราย พิษณุโลก ตาก เพชรบูรณ์ นครสวรรค์ สุโขทัย ล าพูน อุตรดิตถ ์
ล าปาง แม่ฮ่องสอน พิจิตร แพร่ น่าน ก าแพงเพชร อุทัยธานี พะเยา 
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุตามนโยบาย
ท่องเที่ยวเมืองรอง ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 
 

ภำพ 1 แสดงกรอบแนวคิดรูปแบบกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพของผู้สูงอำยุตำมนโยบำย   
         ท่องเที่ยวเมืองรอง 


